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IT-Sikkerheds- og sletningspolitik - KemiBalance  

1. Formål  

Denne IT-sikkerhedspolitik har til formål at sikre en forsvarlig beskyttelse af data i KemiBalance  

samt at minimere risikoen for uautoriseret adgang, datatab eller misbrug.  

2. Ansvar  

Balance ApS har ansvaret for at sikre, at IT-sikkerheden opretholdes i henhold til gældende  

lovgivning, herunder databeskyttelsesforordningen (GDPR). Kunder har ansvaret for at beskytte  

deres egne adgangsoplysninger og anvende systemet i overensstemmelse med retningslinjerne.  

3. Adgangskontrol  

• Kunden tildeles en unik og stærk adgangskode ved oprettelse, som kunden selv kan  

ændre.  

• Det anbefales, at kunden selv udarbejder en stærk adgangskode.  

• Hvis en kunde glemmer sin adgangskode, kan de via systemet klikke på "Glemt  

adgangskode". Systemet nulstiller da adgangskoden og sender en ny opstartskode, som  

kunden igen kan ændre.  

• Kun autoriserede brugere har adgang til systemet.  

4. Dataintegritet og beskyttelse  

• Alle data overføres krypteret via SSL.  

• KemiBalance hostes på sikre servere med løbende sikkerhedsopdateringer.  

• Backup af data foretages regelmæssigt og opbevares i overensstemmelse med  

sletningspolitikken.  

5. Håndtering af sikkerhedsbrud  

• Ved mistanke om sikkerhedsbrud foretages en øjeblikkelig undersøgelse.  

• Berørte parter informeres hurtigst muligt i overensstemmelse med GDPR.  

• Eventuelle nødvendige afhjælpende foranstaltninger iværksættes straks.  

6. Kontakt  

Har du spørgsmål til IT-sikkerheds- og sletningspolitikken, kontakt os på  

info@balancedanmark.dk.  


