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Brugervilkår - KemiBalance 

1. Generelt 

Disse brugervilkår gælder for brugen af KemiBalance, som leveres af Balance ApS, CVR-nr. 
36552735. Ved at benytte KemiBalance accepterer kunden vilkårene beskrevet her. 

2. Abonnementstyper og Kundens Ansvar 

KemiBalance tilbydes som et abonnement i to versioner: Basic og Pro. 

2.1. Basic-abonnement 

• Kunden har selv ansvar for at oprette og vedligeholde alle egne data i systemet. 
• Balance ApS sørger for at vedligeholde sikkerhedsdatablade fra leverandører, så kunden 

altid har opdateret materiale. 
• Hvis et nødvendigt sikkerhedsdatablad ikke findes i vores kemibibliotek, skal kunden 

indsende en anmodning, hvorefter vi tilføjer det og giver besked, når det er tilgængeligt. 

2.2. Pro-abonnement 

• Balance ApS opretter alle data i systemet efter modtagelse af relevant information fra 
kunden. 

• Kunden skal oplyse, hvordan kemiprodukter anvendes, samt lokationer for 
førstehjælpsudstyr, brandslukker, værnemidler og beredskabsplaner. 

• Balance ApS vedligeholder løbende kundens data for at sikre opdateret materiale. 
• Kunden har mulighed for at få hjælp til, at finde alternative produkter til deres nuværende, 

ved henvendelse til Balance ApS. 

2.3. Prissætning 

• Prisen afhænger af antallet af unikke kemiprodukter, som kunden ønsker at have i 
systemet. 

• Produkter er opdelt i intervaller: 
o 0-5 produkter – Gratis med Basic-abonnement, 195/md. Med Pro-abonnement. 
o 6-20 produkter 
o 21-40 produkter  
o 41-60 produkter og stigende med 20 produkter løbende. Abonnementsprisen stiger 

med hver produktinterval – Se prisblad for mere information herom.  
• Kunden faktureres efter det valgte abonnement og det antal produkter, der registreres. 
• Abonnement opkræves forud på årsbasis, mens der er mulighed for halvårlig betaling med 

Pro-abonnement. 
• Abonnementsmodel og interval kan justeres efter ønske. 
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3. Databehandling og Sikkerhed 

• Balance ApS behandler persondata i henhold til gældende databeskyttelseslovgivning. Se 
vores Databehandleraftale for detaljer. 

• Kunden er ansvarlig for de oplysninger, der registreres i KemiBalance, og for at anvende 
systemet korrekt. 

4. Ansvarsfraskrivelse 

• Balance ApS er ikke ansvarlig for eventuelle fejl eller mangler i kundens indtastede data. 
• Kunden har ansvaret for at sikre, at deres kemidokumentation lever op til gældende 

lovkrav. 
• Kunden har også ansvar for at sikre, at medarbejdere er trænet i brug af den konkrete kemi 

at sikre at der er de nødvendige værnemidler til stede, og at kemien anvendes efter 
gældende forskrifter. 

• Det er også kundens ansvar at sikre, at farlige og sundhedsskadelige kemikalier erstattes 
med et sikrere og sundhedsmæssigt bedre alternativ, hvor det er muligt. 

• Balance ApS kan stå til rådighed med sparring. 

5. Ændringer i Vilkår 

Balance ApS forbeholder sig retten til at ændre vilkårene med rimeligt varsel. Opdaterede vilkår 
meddeles via KemiBalance-platformen. 

6. Kontakt 

Har du spørgsmål til brugervilkårene, kontakt os på info@balancedanmark.dk. 


